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Содержание

Благодарим за выбор продукции MODEK HOMELIKE! 

ГРАМОТНЫЙ УХОД И ЭКСПЛУАТАЦИЯ 
МЯГКОЙ МЕБЕЛИ ПОЗВОЛИТ ЕЙ 
СЛУЖИТЬ ВАМ КАК МОЖНО ДОЛЬШЕ, 
ПОЭТОМУ МЫ СОСТАВИЛИ ДАННОЕ 
РУКОВОДСТВО, ЧТОБЫ ПОМОЧЬ 
ВАМ СОХРАНИТЬ ВАШУ МЕБЕЛЬ В 
ПЕРВОЗДАННОМ ВИДЕ.

Данное руководство распространяется на мягкую мебель для 
сидения (стулья, кресла, оттоманки, пуфы) и содержит информацию 
о подготовительных этапах, которые необходимо выполнить перед 
покупкой мягкой мебели, правилах сборки мебели. 

Также, здесь вы найдёте информацию о правилах эксплуатации мягкой 
мебели MODEK HOMELIKE, материалах, из которых она изготовлена, и 
гарантийных обязательствах производителя.

Материалы
В мягкой мебели MODEK HOMELIKE используются 
различные материалы: 
- опоры и некоторые спинки мягкой мебели 
выполнены из натуральной древесины дуба и 
американского ореха;
- каркасы кресел, стульев, оттоманок выполнены 
из берёзовой фанеры; возможно использование 
корсажной ленты для дополнительной упругости и 
мягкости;
- в качестве наполнения сидений мягкой мебели 
используются высококачественные наполнители на 
основе пенополиуретана и латекса, а также синтепон 
и периотек;
- обивка мягкой мебели выполнена из тканей с 
различной  фактурой и цветом.
Данное руководство содержит информацию о 
правильном уходе за указанными материалами.
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На этапе планирования покупки новой мебели убедитесь, что 
приобретаемое изделие войдёт в лифт, лестничный пролёт и все двери.

Залогом долгой службы и превосходного внешнего вида вашей мягкой 
мебели является её качественная сборка.

Обязательно учтите при замере помещения все его особенности и 
расположение остальной мебели. Оцените расстояние до соседних 
предметов, дверей, стен, чтобы распашные дверцы полностью 
открывались и не загораживали проход. Обратите внимание 
на эргономику будущей конструкции, представьте реальное её 
использование, не будет ли дискомфорта и сложностей. 
Учтите технологию сборки изделия: есть ли достаточное место для 
сборки в вертикальном положении и достаточно ли места в комнате при 
сборке на полу. 
Если мебель приобретается во время ремонта помещения, в которое 
она будет в дальнейшем установлена, то необходимо учесть будущее 
расположение всей мебели в целом, окончательную высоту пола, ширину 
будущего помещения и т.п. В этом случае обязательно необходимо иметь 
схему будущего чистового помещения.

Перед приобретением мебели MODEK HOMELIKE 
рекомендуем получить консультацию у наших 
менеджеров, которые подробно расскажут о 
габаритах изделий в упаковке, о весе мебели и 
посоветуют, какие замеры необходимо сделать.
Также наши специалисты расскажут, какие 
элементы мягкой мебели потребуют сборки.

Рекомендация производителя

Перед приобретением мебели всегда делайте 
замер световых проёмов всех входных дверей, 
через которые будет заноситься изделие.

ВСЕ ЗАМЕРЫ НЕОБХОДИМО 
СДЕЛАТЬ ПЕРЕД ПОКУПКОЙ МЕБЕЛИ. 
ЖЕЛАТЕЛЬНО ПРОИЗВОДИТЬ ЗАМЕРЫ 
ПОСЛЕ ОКОНЧАНИЯ РЕМОНТНЫХ 
РАБОТ И С УЧЁТОМ РАСПОЛОЖЕНИЯ 
ОСТАЛЬНОЙ МЕБЕЛИ В ПОМЕЩЕНИИ.

В мягкой мебели MODEK HOMELIKE некоторые 
элементы могут быть посталены в разобранном 
виде, однако, для их сборки не потребуется 
помощь профессионалов, все элементы, требующие 
профессиональной сборки, поставляются в 
собранном виде.
К элементам мягкой мебели, требующим сборки, 
прилагается инструкция. Если внимательно 
ознакомиться с прилагаемой инструкцией по 
сборке мебели MODEK HOMELIKE и точно следовать 
указаниям в ней, то у вас не возникнет трудностей 
со сборкой и дальнейшей эксплуатацией изделия.

Не игнорируйте инструкцию по сборке изделия и 
не пытайтесь собрать изделие самостоятельно без 
использования инструкции.
При некачественной сборке есть риск повредить 
изделие и утратить право на гарантийное 
обслуживание.
Обращаем ваше внимание, что изделие может 
незначительно отличаться от изображений в 
каталоге на сайте www.modek-homelike.ru
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1. Данное руководство распространяется на мягкую мебель MODEK HOMELIKE, предназначенную для сидения 
(стулья, кресла, оттоманки, пуфы). Важным требованием при эксплуатации мебели является её использование 
по функциональному назначению с соблюдением допустимых нагрузок на различные элементы мебели.
2. Устанавливайте изделие на ровную поверхность, чтобы избежать перекосов.
3. Перемещать изделие необходимо слегка приподняв его над полом, прикладывая усилия только к несущим 
элементам его конструкции (каркас). Не приподнимайте изделие за подлокотники.
4. Изделие необходимо использовать в помещении с температурой воздуха не ниже +10°С и относительной 
влажностью воздуха 60–70%. При необходимости следует чаще проветривать помещение, а также 
использовать осушители или увлажнители воздуха.
5. Не рекомендуется помещать изделие рядом с источниками тепла и влаги. Высокая влажность воздуха 
и близкое расположение к источникам тепла приводят к деформации деревянных частей, наполнителя и 
ткани, приводит к ускорению старения материалов.
6.  Необходимо беречь изделие от попадания прямых солнечных лучей, которое может привести к цветовым 
изменениям на деревянных поверхностях мебели, выцветанию обивки.
7.  Избегать попадания на поверхности химически агрессивных жидкостей (растворителей, кислот, ацетона, 
спирта и др.). Рекомендуется незамедлительно очистить любую часть мебели после того, как она испачкалась. 
Если оставить загрязнение на некоторое время, то значительно повышается опасность остаточных пятен и 
возрастает риск повреждений в местах загрязнения мебели.

8. Для ухода за обивкой рекомендована сухая чистка пылесосом с мягкой насадкой. Более подробную 
информацию об уходе за обивкой см. в разделе «Уход за обивкой» данного руководства.
9. В процессе эксплуатации мягкой мебели с ворсовой обивкой, в местах более частого сидения могут 
образовываться области с примятым ворсом и изменившимся цветом ткани. Такая обивка требует специального 
постоянного ухода в соответствии с правилами ухода за ворсистыми тканями.
10. Не рекомендуется ставить на мягкие элементы мебели горячие предметы и предметы с острыми опорами 
и углами.
11. Возможен специфический запах новой мебели, как и у других новых вещей, он исчезнет после первых 
трех месяцев эксплуатации. Чтобы это произошло быстрее, регулярно проветривайте помещение, в котором 
стоит мебель.
12. Некоторые элементы мягкой мебели оснащены техническими затёжками-молниями, которые не 
предназначены для расстёгивания и использования во время чистки изделия или удаления загрязнений.
13. Чехлы мягкой мебели произведены с учётом распределенных нагрузок на швы и обивочную ткань, 
концентрированная нагрузка на мягкие элементы мебели не допустима.

Рекомендованные предельные нагрузки на предметы мебели

Используйте вашу мебель строго по её назначению:
- не сидите на спинках и подлокотниках мебели;
- не ходите и не прыгайте на мебели (запрещается 
ходить по мебели даже детям);
- не вставайте и не облокачивайтесь с большой 
нагрузкой на швы обивки;
- соблюдайте правила по эксплуатации и уходу за 
мебелью.

Не пытайтесь расстегнуть застёжки-молнии на 
мягкой мебели, если данный элемент изделия не 
обозначен производителем как съёмный, так как 
это может привести к поломке молнии и порче 
изделия в целом.

Наименование предмета/элемента мебели Предельная распределённая нагрузка
Подлокотник кресла 30
Кресло 120
Стул 90
Оттоманка, пуф, банкетка 90
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Обивочную ткань мягкой мебели запрещено стирать.
Обивочную ткань мягкой мебели сушить с применением фена, утюга, пылесоса и других бытовых приборов.
Для очистки съёмных элементов обивки мягкой мебели необходимо прибегать к услугам специализированных 
химчисток.
Возможно самостоятельное удаление локальных загрязнений с обивки мягкой мебели, при этом, запрещается 
использование отбеливателей, абразивов, неспециализированных чистящих средств. Для удаления 
локальных загрязнений необходимо пользоваться мебельными пенами или бесщелочными пенообразующими 
растворами.
При выборе чистящего средства необходимо ознакомиться с инструкцией по его применению или 
проконсультироваться со специалистами химчисток. Перед применением любого чистящего состава 
опробуйте его на образце обивки или незаметном участке мебели, дайте средству высохнуть. Если цвет или 
текстура обивки изменились, тогда откажитесь от использования данного средства и подберите другое. Во 
избежание порчи мебельного покрытия рекомендуем для очистки мягкой мебели воспользоваться услугами 
профессиональных химчисток или использовать специализированные составы для мебельной обивки. 
При удалении локальных загрязнений с обивки мягкой мебели необходимо ограничить использование 
воды, так как излишняя влага может заставить пятно растекаться и оставить на ткани разводы. Любые 
жидкости должны быть незамедлительно удалены с поверхности мебели, чтобы предотвратить растекание 
и проникновение в основу ткани и ворса. Чтобы избежать распространения разводов, составы для удаления 
пятен нужно использовать в малых количествах и наносить их следует в направлении от края пятна к его 
центру.
Инструкции по устранению отдельных видов загрязнений приведены в разделе «Уход за тканью: устранение 
пятен».
Возможна вакуумная чистка с помощью пылесоса. Не рекомендуется частое использование вакуумной 
чистки, так как это негативно сказывается на качестве ткани.

Паспорт на мягкую мебель

Сухая чистка пылесосом. Рекомендуется 
использовать насадку с мягкой щетиной

Удаление локальных загрязнений 
мебельными пенами или бесщелочными 
пенообразующими растворами

Беречь от прямых солнечных лучей Не ближе 40-60 см от источников тепла

Не использовать абразивные средства Не использовать отбеливатель

Химчистка. При химчистке мебели для разных тканей обивки используют особые химические 
средства. Правильная химчистка позволит сохранить первоначальную структуру ткани.
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ШОКОЛАД/ЙОГУРТ

ЖЕВАТЕЛЬНАЯ РЕЗИНКА

ПЕПЕЛ, ПЫЛЬ, МУКА, ПУДРА

Частицы загрязнения собрать ложкой или мягкой щеткой, затем 
протереть влажной салфеткой или обработать пятно мыльной 
пеной (детское мыло) и легкими движениями от края пятна к 
центру удалить загрязнение салфеткой, не допуская излишнего 
намокания ткани. Важно чистить именно в таком направлении, 
чтобы избежать проникновения загрязнения в структуру ткани. 
При обработке пятна салфетка или тряпка должна быть всегда 
чистой, чтобы не втирать загрязнения в ткань. Затем тщательно 
просушить обивку бумажными полотенцами промакивающими 
движениями.

Быстро промокнуть полотенцем или влажными салфетками. 
Смыть пятно губкой, смоченной в холодной воде, легкими 
круговыми движениями от края пятна к центру. Протереть 
влажной салфеткой и тщательно высушить промокнув бумажным 
полотенцем. Не тереть!

Пропылесосить загрязнение узкой насадкой или специальной 
насадкой для чистки мягкой мебели. Если загрязнение осталось, 
то протереть его сухой мягкой щеткой или сухой тканью. Не 
рекомендуется использовать воду для удаления сухих пятен, 
чтобы избежать еще большего загрязнения поверхности.

ШАРИКОВАЯ РУЧКА, ФЛОМАСТЕР, КАРАНДАШ

КРОВЬ

КРАСНОЕ ВИНО

Намочите чистую хлопковую ткань или микрофибру в воде или 
лёгком мыльном растворе. Лёгкими круговыми разглаживающими 
движениями от края пятна к его центру протрите поверхность, 
стараясь не растирать следы загрязнения по поверхности 
ткани. Чистить обязательно от края к центру, чтобы избежать 
проникновения грязи в структуру ткани и как следствие, 
расширения площади пятна. В конце чистки промокните пятно 
сухой тканью и дайте высохнуть.

Аккуратно раздробить каплю и очень осторожно соскрести 
тупым предметом, стараясь не повредить структуру и ворс ткани. 
Накрыть пятно промокательной бумагой и очень осторожно 
прогладить теплым утюгом, чтобы воск впитался в бумагу. 
Не допускать прямого контакта утюга с обивкой. Особенно 
осторожно обращаться с велюром! Ткань не терпит жесткого 
трения из-за риска повредить ворс.

Загрязнение присыпать солью или крахмалом. Подождать 
некоторое время, чтобы излишки жира впитались, и удалить 
частицы соли с помощью сухой щетки или пылесоса. Протереть 
пятно салфеткой, смоченной в пене от средства для мытья 
посуды легкими движениями от края пятна к центру. Важно 
чистить именно в таком направлении, чтобы избежать 
проникновения загрязнения в структуру ткани. При обработке 
пятна салфетка или тряпка должна быть всегда чистой, чтобы не 
втирать загрязнения в ткань. Затем тщательно просушить пятно 
бумажными полотенцами промакивающими движениями.
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Данный раздел содержит информацию о 
способах удаления различных загрязнений 
с обивочных тканей мягкой мебели MODEK 
HOMELIKE.
Соблюдая указанные правила, вы надолго 
продлите срок службы обивки изделий и их 
превосходный внешний вид.

ЧАЙ, КОФЕ, СОКИ, ГАЗИРОВАННЫЕ НАПИТКИ

ЖИРНЫЕ ПЯТНА

СВЕЧНОЙ ВОСК

Пролитую жидкость быстро промокнуть полотенцем или 
бумажными салфетками. Далее обработать пятно мыльной 
пеной с нейтральным Ph (например, детское мыло) и легкими 
движениями от края пятна к центру удалить загрязнение 
салфеткой, не допуская излишнего намокания ткани. Затем 
тщательно просушить обивку бумажными полотенцами 
промакивающими движениями.

Быстро промокнуть жидкость бумажными салфетками и 
насыпать соль на влажное пятно, оставить на 5 – 10 мин. Затем 
счистить соль щеткой или пылесосом и протереть пятно влажной 
салфеткой. Тщательно просушить. Не тереть!

Жевательную резинку подморозить кубиками льда (в пластиковом 
пакете) и очень аккуратно соскрести тупым предметом, стараясь 
не повредить ворс. Наиболее уязвим велюр!

Паспорт на мягкую мебель
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Для того, чтобы деревянные изделия не потеряли первозданный вид, необходимо систематически за ними 
ухаживать. Наиболее важными процедурами по уходу являются чистка и обработка поверхностей мебели из 
массива и шпона дерева специальными составами.
Для чистки рекомендуем использовать мягкую ткань, предварительно смоченную и хорошо отжатую перед 
применением. По окончании чистки смоченные участки поверхностей необходимо тщательно высушить, 
протирая уже сухой тканью. 
В качестве специального состава для обработки деревянных поверхностей после чистки рекомендуем 
применять полироли для дерева. Не допускается использование чистящих средств на основе растворителей 
или абразивных веществ. 
Следует избегать попадания прямого солнечного света или воздействия источников тепла на мебель в 
течение долгого периода времени, так как это может привести к выцветанию.
Ни в коем случае не ставить мокрые или горячие предметы непосредственно на поверхность предметов 
мебели – используйте салфетки или другие средства защиты поверхности.
Не следует тереть места пятен и загрязнений. 
Разлитую жидкость следует немедленно аккуратно собрать чистой сухой абсорбирующей тканью, чтобы 
предотвратить появление пятен.

Для сидений мягкой мебели MODEK HOMELIKE используется два вида наполнителей: на основе пенополиуретана 
и на основе латекса.
Наполнители на основе пенополиуретана представлены следующими видами:
1. Наполнитель BALANCE (трёхслойный пенополиуретан высокого уровня комфорта и долговечности; срок 
службы до 12 лет; нагрузка до 120 кг):
- ППУ HS 4008 (верхний слой)
- ППУ ELAX (средний слой)
- ППУ HL 4065 (нижний слой)
2. Наполнитель COMFORT (трёхслойный пенополиуретан высокого уровня комфорта с эффектом памяти; срок 
службы до 12 лет; нагрузка до 120 кг):
- ППУ VE 3015 с эффектом памяти (верхний слой)
- ППУ ELAX (средний слой)
- ППУ HL 4065 (нижний слой)
3. Наполнитель OPTIMA (двухслойный пенополиуретан среднего уровня комфорта; срок службы до 8 лет, 
нагрузка до 90 кг):
- ППУ HS 3030 (верхний слой)
- ППУ EL 3245 (нижний слой)
4. Наполнитель FLEX (двухслойный пенополиуретан для подушек в дизайнерских креслах и сиденьях 
стульев):
- ППУ ELAX 4030 или ППУ ELAX 3530 (верхний слой)
- ППУ HL 4065 (нижний слой)
Наполнители на основе латекса представлены следующими видами:
1. Наполнитель LATEX (премиальный двухслойный наполнитель из латекса и кокосового полотна):
- Латекс: 80% искусственный латекс, 20% натуральный латекс (верхний слой)
- Кокосовое полотно латексированное: 85% кокос, 15% латекс (нижний слой)
2. Наполнитель LATEX MEMORY (премиальный двухслойный наполнитель из латекса и ППУ с эффектом памяти):
- ППУ VE 3015 с эффектом памяти (верхний слой)
- Латекс: 80% искусственный латекс, 20% натуральный латекс (основной слой)



Гарантия и сервисГарантия и сервис

1514 Паспорт на мягкую мебель

Естественный износ материалов в результате эксплуатации изделия не является гарантийным 
случаем.
Естественный запах материалов, из которых изготовленая мягкая мебель не является гарантийным 
случаем.
Морщины на облицовочном материале мягких элементов, возникающие после снятия нагрузок, 
суммарная высота которых не превышает 20 мм, и исчезающие после легкого разглаживания рукой, 
не являются гарантийным случаем (п. 5.2.7, ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания»).
В некоторых изделиях MODEK HOMELIKE присутствуют складки на облицовочном материале, 
обусловленные художественным решением изделия, что не является гарантийным случаем (п. 5.2.7, 
ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания»).
В некоторых изделиях MODEK HOMELIKE присутствуют швы на лицевой поверхности мягких элементов, 
что обусловлено художественным решением изделия и не является гарантийным случаем (п. 5.2.7.2, 
ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания»).
Остаточная деформация мягких элементов мебели в пределах 10% не является гарантийным случаем 
(п. 5.2.16 ГОСТ 19917-2014 «Мебель для сидения и лежания»).
MODEK HOMELIKE оставляет за собой право перед выполнением ремонта или замены изделия 
осуществлять проверку изделия уполномоченными лицами с целью установления фактического 
характера изъянов и/или дефектов. В том случае, если в ходе проверки обнаруживается, что изделие 
использовалось не по назначению, или при эксплуатации не соблюдались правила по использованию 
и уходу за изделием, гарантия теряет силу, а потребитель оплачивает расходы производителя на 
организацию проверки изделия уполномоченными лицами.
Изделия принимаются на гарантийный ремонт только в упакованном виде во избежание повреждений 
во время транспортировки.
В целях улучшения потребительских свойств изделия MODEK HOMELIKE может вносить изменения в 
конструкцию изделия.
Изделие, изготовленное по индивидуальному заказу с нестандартным сочетанием материалов, обмену 
и возврату не подлежит (ст. 26.1 Закона РФ от 07.02.1992 N 2300-1 «О защите прав потребителей»)
В случаях, не предусмотренных настоящей гарантией применяются нормы российского 
законодательства.

СПАСИБО, ЧТО ОЗНАКОМИЛИСЬ С ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИЕЙ И 
ВЫБРАЛИ MODEK HOMELIKE!

Обратите внимание!

Гарантия действует с даты приобретения изделия и подразумевает бесплатное сервисное обслуживание 
(ремонт либо замену дефектных частей) в отношении производственных дефектов, дефектов материала и 
заводской фабричной сборки в течение указанного гарантийного срока при бытовой эксплуатации мебели.

ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК: 18 МЕСЯЦЕВ
Гарантийное обслуживание производится:
1. В пределах гарантийного срока.
2. При предъявлении заявки о некомплектности изделия не позднее 20 календарных дней с момента 
получения.
3. При соблюдении условий эксплуатации и правил по уходу за изделием.
4. При отсутствии на изделии механических повреждений.
5. При соблюдении допустимых нагрузок на изделие.
В гарантийное обслуживание не входят случаи:
1. Нанесение вреда изделию или его утеря вследствие обстоятельств непреодолимой силы (стихии, пожар, 
наводнение).
2. Нанесение вреда изделию в результате умышленных или ошибочных действий потребителя.
3. Наличие следов постороннего вмешательства в изделие или ремонта изделия самостоятельно либо 
непрофессиональными организациями, а также сборка частными лицами
4. Нанесение вреда изделию в результате внесения изменения в его конструкцию.
5. Использование изделия в коммерческих целях.
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