
ИНСТРУКЦИЯ ПО ОФОРМЛЕНИЮ ВОЗВРАТА СДЭК 

Вы можете оформить возвратную накладную самостоятельно через сайт СДЭК. Для этого перейдите 

по ссылке.  

1. Нажмите «Вернуть товар» 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Введите название магазина. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Заполните обязательные поля, размер посылки, выберете удобный для Вас пункт СДЭК, если 

потребутеся упаковка – отметье ее.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Оформите возврат и отправьте через выбранный пункт 

https://www.cdek.ru/ru/returns/

