
Памятка для оформления возврата:

- Для оформления возврата свяжитесь, 
пожалуйста, с нами по номеру телефона 
+7(980)-800-06-50 в Whatsapp/Telegram. На 
оформление возврата у вас есть 7 дней. 

Рабочее время менеджера:  
понедельник-пятница

- Заполните бланк возврата 
- Сделайте копию чека об оплате 
- Сделайте фото всех документов и 
отправьте на эл. почту shop@redplus.store.
- Копии документов (чек, заявление) 
положите в пакет вместе товаром, 
который вам не подошёл (вы можете 
использовать тот же пакет)
-К возврату принимаются вещи не бывшие 
в употреблении ( с сохраненными 
этикетками и без следов носки). 
- Наши менеджеры вернутся к вам с 
обратной связью о дальнейших действиях

ИП Андрианову Р.П.
от _____________________________________________
(ФИО покупателя)
проживающего по адресу _________________________
_______________________________________________
паспорт серия: _________ № ______________________
                                                                     выдан 
_________________________________________
телефон: _______________________________________
e-mail: _________________________________________

Прошу принять возврат товара: заказ № ________ от ____ ____ 20__г. (при 
покупке в интернет-магазине), чек № _______ от ____ ____ 20__г. (при покупке в 
магазине) / и вернуть денежные средства в сумме ___________ руб. ____ коп. 
(_____________________________________________________
____________________________________________________________________________________).

Наименование товара 
__________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

Причина возврата:
� не подошел размер
� не села модель
� не устроило качество ткани/пошива
� другое _______________________________________________________________________

Нужен обмен товара на 
________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________

Возвращаемые денежные средства прошу перечислить тем же способом, которым произво-
дилась оплата.

Заявитель ______________ / ______________                                             
 Дата _____________ 20____г.

ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ


